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A MAGYAR TERMESZETBARAT SZOVETSEG (TOVABBIAKBAN: MTSZ)
MUKODESENEK ES TEVEKENYSEGEINEK
KOMPLEX SZERVEZETI ATVILAGITASA

Az atvilagitas célja

A CTF Alapitvany éaltal elvégzett szervezeti elemzés célja az volt, hogy feltarja
az MTSZ szervezeti fenntarthatésaganak dilemmait, kihivasait, megalapozza a
hosszu tavu szervezetfejlesztés iranyait, kijeldlje a fejleszté munka prioritasait.
Ennek érdekében vizsgaltuk a szervezeti stratégiaalkotas és a kilénb6zb
menedzsmentteriiletek meglévé és hianyz6 elemeit, a szervezetben
alkalmazott munkamodszerek eredményességét, a kommunikacios rendszer
hatékonysagat.

Vizsgalodasaink kisebb mértékben iranyultak a szervezet szakmai
tevékenységére, hiszen a természetjaras szakmaisagat a tagszervezetek
és az MTSZ ismeri leginkabb. Sokkal inkabb foglalkoztunk annak a
keretrendszernek a nonprofit szakmaisagaval, amelynek megalkotasa,
tisztazasa elengedhetetlen feltétele a tovabbi szakmai munka magas
szinvonalon valoé kivitelezésének.

A vizsgalat menete

Személyes interjuk

» Barsony Andras
Nagy Gabor
Baronek Jend
Kovacs Lajos
Bognar Maria

Farkas Gyorgy
Dr. Nagy Sandor
Kovalik Andras
Quit Andras
Vamos Péter

Fokuszcsoportos megbeszélések
= 2006. aprilis 28.
= 2006. majus 6.

Kérddivek o0sszegzése

A szervezeti atvilagitas részeként a Magyar Természetbarat Szovetseg 2006.
februari elnok-fétitkari gyldlésén megjelenteket kértuk kérddiv kitoltésére,
amely az MTSZ Gyengeségeire, Erésségeire, Lehetdségeire és a
Veszélyekre vonatkozod kérdéseket tartalmazott. A 70-80 résztvevd kozul 46-
an toltotték ki, és adtak le a kérddivet.

Szervezeti dokumentumok attekintése
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Torténet

A 130 éves multra visszatekinté MTSZ, a szervezett természetjaras méltd
képviselGjének vallja magat. Az interjuk soran egyhangulag elmondatott, hogy
a szervezet legnagyobb eréssége az a presztizs, amit az elmult évszazadban
kiépitett maganak. Szembesulnunk kell azonban azzal a ténnyel is, hogy ez
mara jelentdésen kopott. A reprezentativ mult és a sok eredmény, amit maga
mogott tud az MTSZ, mar nem rendelkezik akkora erbvel, amely
versenyképessé tenné a mai kor kihivasaira valaszolni tudd civil és uzleti
szervezetekkel, hacsak nem teszi meg a szukséges valtoztatasokat.

Az interjuk soran a szervezeti meérfoldkoveket inkabb csak a rendszervaltas
ota tekintettlk at, és a kérdezettek egyontetlien egy fontos szakaszt emlitenek
ebben az idészakban, Szabd Imre fétitkarsaganak idejét. Ez az id6szak
annyira meghatarozo volt a szervezet életében, az akkori fétitkar vezetése
annyira koncentralt, hogy kialakultak olyan normak, olyan jegyei a szervezeti
kulturanak, amelyek igen nehéz a ma vezet6 pozicidbban lévé embereknek
megvaltoztatni. Szabd Imre fétitkarsaga alatt az MTSZ dinamikusan fejl6dott,
féleg a stabil allami forrasok tekintetében, kivalé kapcsolatrendszerrel
rendelkez6 ember volt, ezért vannak, akik ezt a korszakot fénykornak is
emlegetik, és ezeket — nonprofit szakmaisag szempontjabdl nem feltétlendl
professzionalis — mintakat kovetelik megvaldsulni ma is.

Talan éppen Szabd Imre fétitkarsaganak idészaka lett volna legalkalmasabb
arra, hogy a szervezet atessen els6 stratégiai tervezésén, hiszen mindenki
elismeri, hogy Szabo Imre fejében volt stratégia, voltak kivald elképzelések,
ezt azonban nem osztotta meg tarsaival. 2002-ben tortént tavozasa torést
okozott, tavozott vele egyutt egy oriasi tudasanyag és egy j6 elképzelés is,
amire nem volt felkészllve a szOvetség. Van, aki az azota tartd korszakot a
szOvetség sullyedéseként éli meg, tény az, hogy az azota tortént gyakori
fétitkar-valtasok nem segitettek egy hatarozott szakmaisag mentén torténd
kiegyensulyozott, tudatos, kovetkezetes vezetés kialakulasaban.

A nonprofit szervezetek életciklusanak gorbéjén az MTSZ a novekedési
szakasz el6tt, bizonyos mértékii turbulenciaban tart, és ezzel egyiitt a
stagnalas jeleit magan viseli.

ey

megtalalhaté a jelentés mellékletében.)

A szervezet életciklusardl nem az elmult 130 év vonatkozasaban beszéllnk,
hanem a rendszervaltas 6ta eltelt id6szakot tekintjuk egy uj életciklusnak. Ez
azért fontos, mert a rendszervaltast kovetd id6szak, amikor megszulettek a
torvényi lehetéségei a civil szervezetek bejegyzésének és mikodtetésének,
akkora mértékld valtozast hozott (vagy kellett volna hoznia) a szdvetség
muidkodéseébe, ami majdhogynem egy Uj szervezet szlletését feltételezi.

A novekedési szakaszba valé atlépés, mint ahogy minden fejlédési szakaszba
valé atlépés turbulenciaval, krizishelyzetekkel jar. Ezt a turbulenciat csak
akkor tudja athidalni a szervezet, ha modszeresen és sikeresen elvégzi a
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jelentésben foglalt javaslatokat, feladatokat, egyébként fél6, hogy stagnalo,
szervezetté valik, s ennek a stagnalasnak a tunetei mar latszanak.
Példaul:

fogynak a kliensek, azaz fogy a tagsag

egyre er6sddnek a szakmai vitak, szakmai szekértaborba merevedik a
szervezet

versenyeznek egymassal a programok

iranytalansag; nincs, vagy nem ugy érzik az emberek, hogy van felfelé
ut

forrasvezéreltség jellemzi

cash-flow krizisek

minden teher allanddan a vezetére (fétitkarra) esik vissza

az iranyitds és az operativ vezetés kozotti viszony, feladat- és
felel6sségi kdrok nem tisztak

keveset hallani a szervezetr6l a kulvilagban, kiszamithatatlan a
viselkedése és ezzel egyutt csokken a szervezetrdl kiadott hirek
fontossaga

mindenki ugy érzi, jobban tudja, mit kellene csinalni, mint a vezetd
altalanos turelmetlenség jellemzi a szervezet tagjait, tul sok a szervezeti
.fecseges”

a kimondott és gyakorolt értékek nem esnek egybe

Az alabbiakban megprébaljuk vazolni, hogy a kulonb6zd menedzsment
terlleteken mi az elfogadott az aktualis életszakaszban, illetve ezekhez
képest, hol tart az MTSZ. A tablazat tartalmazza egy el6z6, az alomszakasz
jellemzdit is, hiszen egy szervezet esetében sem vegytisztan kimondhato,
hogy az Osszes terllete egyszerre, ugyanazon a fejlettségi szinten,
ugyanabban az életszakaszban tartana, ezért fontos az &sszehasonlitas
lehetbsége is.

Ez egy kezdeti atfogd kép, az egyes menedzsment terlletek részletes
vizsgalata a jelentés tovabbi részében olvashaté.
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Terulet Standard MTSZ diagnédzis
Szakmaisag, Alomszakasz Van szakmai elképzeles,
programok, Szakmai elképzelés tiszta, és van kidolgozott alapelvekkel, de ez

szolgaltatasok

néhany alapelv, hogy mi mentén
végzik a feladatokat.

Novekedés

A szervezet szakmaisagat a célokhoz
és a vart eredményekhez igazitja,
egyre strukturaltabb szakmai
dokumentacioval.

Egyre tobb programot kezd futtatni a
szervezet, nem feltétlenul tudatos
valasztasok alapjan. Egyre tobb a
kliens.

sajnos nem illeszkedik a
kliensek igényeihez, hiszen
akkor nem fordulhatna elé,
hogy a fiatal korosztéaly teljesen
hianyozna a programokrol.
Sokféle alaptevékenység van
meghatarozva az
alapszabalyban, azonban ezek
tal globalisan, altalanosan
megfogalmazott elnevezések,
azzal a céllal, hogy minél
tagabb legyen a keret.

Stratégia, Alomszakasz Stratégiai tervezési folyamaton
misszié Van tarsadalmi jovokép. nem esett at még a szervezet,
A szervezeti misszié mas szervezet hosszu tavu stratégiai
missziojahoz képest fogalmazddik elképzelések is csak 1-2 ember
meg, €s az alaptevékenység fejében vannak, de ezek nem
meghatarozasra kerdl. megosztottak és leirtak.
A misszi6 is csak elemeiben
Novekedés lelhetd fel, mely elemek a
Stratégiai tervezésen megy at a SWOT analizis kitéltésekor
szervezet, meghatarozédnak szlilettek.
alapprioritasok a kovetkez6 tervezeési
szakasz (1-2 év) végére és van egy
kialakult szervezeti jovokep.
Forrasteremtés, | Alomszakasz Az MTSZ-ben nincs elére
pénziigy, Felméri a lehetséges forrasokat, az lekutatott, biztositott minimalis
infrastruktara adomanyszervezési eszkdztarat peénzligyi alap. A kéltségvetes

bévebben értelmezi (hem csak
palyazatokban gondolkodik).
Kulvilag szamara tudhato ismert
helysége van.

Novekedés

Van éves koltségvetés, a bevételek
magasabbak, mint a kiadasok, van
tartalék és lehetnek minimalis sajat
bevételek. Egyre tobb palyazat megy
ki célzottan a szervezetbdl.

A szakmai pénzugyi dokumentacio
elvalik.

Korvonalazodik az adminisztracios
rendszer.

A Novekedési szakasz végére kialakul
a tobb labon allas.

tervezése nehézkes a
kiszamithatatlan palyazati
peénzek miatt.

A cégek felé térténé
adomanyszervezés nem
tervezetten és célzottan
térténik, hanem most mar a
tulélest seqitd, a likviditasi
problémakat athidalo
kétsegbeesetlt probalkozas.
Pozitiv és biztonsagot ado az
az infrastrukturalis hattér,
amivel az MTSZ rendelkezik
(székhaz).
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Vezetés, HR,
struktara

Alomszakasz

A jogi forma és a szervezet tarsadalmi
funkcidja 6sszhangban van.

Az iranyitas és az operativ vezeteés
elvalik, nincsenek
Osszeférhetetlenségek a strukturaban.
A vezetd testulet ,jol” mikodik.

Novekedés

Néhany fizetett alkalmazott van, és
van fluktuacio.

A munkakorok és feladatok
tisztdzodnak, a munkatarsak
ellatjak a feladatokat

Egyszemélyi vezetés van, erés
vezetdvel, gyors és hatékony
dontésekkel.

Ezzel egyitt az informaciok egy
kézben dsszpontosulnak.

A korszak végére kiforrnak a vezetési
készségek, korvonalazodik a
menedzsment oldal.

Ezen a teriileten nagy
elmaradasai vannak a
szovetsegnek, hiszen az
apparatus kapacitasa
egyaltalan nem a
menedzsment tertiletek
ellatasahoz igazitott.

A szervezetre egyaltalan nem
Jellemzé a fluktuacio, az
alkalmazottak tébb
éve/évtizede vannak
alkalmazasban. Idealis lenne,
ha a munkakorék poziciokra
szblnanak, a meglévé
emberek képzbdhetnének, és
az apparatus szintjén is
térténne szakmai megujulas.
Az elnbkség szintjén elérendd
cél az, hogy ténylegesen,
hatékonyan iranyitson, és
megbeszélései sokkal inkabb
stratégiai kérdésekrdl
szoljanak, mint operativ ligyek
intézéseéerél.

Kilkapcsolatok,
PR

Alomszakasz

Nem izolalt a tevékenyseégét érintd
kapcsolati elemektél.

Kénnyen értheté névvel és logo-val
rendelkezik.

Novekedés

Egyre tobb szakmai kulkapcsolat,
egyre tobben keresik a szervezetet.
A szervezet pedig a kooperacids
lehet6ségeket keresi. Elindul a kulsé
kommunikacio, irasos anyagok, de
nem feltétlenll egységes a design
mellett.

Toébben emlitették az interjuk
soran, hogy a logoban
elcsépelt szimbolumok vannak,
nem egyediek, sét kicsit
lejaratott. Tény, hogy sziikseg
lenne az MTSZ
megjelenésének, imidzsének
az ujragondolasara,
modernizalasara, ami nem
feltétlendl jelenti a régi
elvetését, csupan a korhoz
igazitasat.

Vannak szordlapok,
kiadvanyok, de nem egyseges
a design ugyanakkor példaul
hianyoznak az éves jelentések
(azaz a kbzhasznusagi
Jelentésen tulmend szép PR-
kiadvéanyok).
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Emberi Alomszakasz Az MTSZ-ben az egyéni
viszonyok, Az els6 munkatarsi garda alap érdekek, motivacio rejtve
szervezeti szakmai nézete alapvetden maradnak, tehat nem tudhato,
kultura megegyezik, és id6t forditanak hogy szakmai nézetek

alapértékeik tisztazasara. megegyeznek-e. Jellemzé a
konfliktuskeriilb magatartas,
féleg a vezetd iranyaba
bizalmatlanagi hangulat
uralkodik. Kétségtelen, hogy

Novekedés

A stab befelé fordul, Gnmagat épiti,
pszichologizal a névekedés miatti
frusztracio elkerulésére. nehéz révid idé alatt mindig uj
A szakasz végére kialakul a proaktiv | emberekhez alkalmazkodni,
szemlélet- ,mi keresslk az infokat”, a | biztos, hogy a gyakori
stratégiai gondolkodast internalizalja a | f6titkarvaltasok okan a stab
szervezet. Ovatosabb, bizalmatlanabb.
Egyre névekvé munkaidd, Egyaltalan nem jellemzé az
tulterheltség, tulérazas van. apparatusra a proaktiv
szemlélet és strategiai
gondolkodasra valo térekvés
sincs jelen.

Erételjes igény nemcsak a szervezetben tevékenyked6k részérdl, hanem a
tagabb kornyezet fel6l is, a mindségibb, célcsoportra szabott muikodés
meghirdetése. Ez a torekvés azonban onmagaban nem elegendd, ugyanis
lehetnek kivald minéségl programijai, projektjei, szolgaltatasai az MTSZ-nek,
ha azok nem illeszthet6k egységes stratégiai célok ala, a szervezet nem tudja
elérni a kivant eredményeket és tarsadalmi hatasokat.

A tudatos szervezeti mikodtetés, a szervezeti menedzsment kialakulasa a
szakmaisaghoz képest jelent6s lemaradasban van. Van olyan funkcid, amely
mar mikodik (pénzugyi vezetés), de szukséges a fejlesztése, és vannak olyan
funkciok is (forrasteremtés, marketing, emberi eréforras-fejlesztés, PR),
amelyek mikodése szinte nem is érzékelhetd, igy ezek esetében elsésorban a
funkcid megteremtése és feladatokra bontasa a cél. Ugy gondoljuk, hogy a
szervezet most jutott el arra a pontra, amikor mar érzékelhetd, hogy a szakmai
munka tovabbi fejlesztése nem érhetd el az operativ menedzsment funkciok
fejlesztése nélkul. Ha ez nem torténik meg, az visszahat a szakmai munka
minéségére is, ezaltal pedig a szervezet hatékonysagara és hatasossagara.
Tobben ezt ugy fogalmaztdk meg az interjuk soran, hogy elérkezett a
kihivasok id6szaka, és mindenképpen szikséges ujragondolni a Szdvetséget.

Azt javasoljuk, hogy a fejlesztés ezen megfontolasok alapjan ne csak a
stratégiai tervezésbdl alljon, hanem ezzel majdnem parhuzamosan kezddédjéek
el a menedzsmentfeladatok szambavétele, és az ennek megfelelé
munkakorok kialakitasa is. (Ez nagyban megkodnnyitené a stratégiai tervezési
folyamat részstratégiak  kidolgozasara vonatkozé részét.) Mindez
természetesen nem plusz munkatarsak felvételét jelenti elsésorban, hanem a
meglévé munkakorok és feladatkorok Ujragondolasat, kompetenciak
egymashoz rendelését és a kompetenciaszintek elhatarolasat. Fontos lenne

.
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atgondolni, hogy a jelenlegi apparatusi létszam megtartasa mellett, mik azok a
feladatok, amelyek az elndkség tagjainak vagy az elndkség tagjaibol (akar
nem elndkségi tagokkal kiegészitve) kialakitott ~munkacsoportoknak
delegalhatok.

Szervezeti stratégia

A sokféle célkitizés kovetkeztében nem lehet tisztdan meghatarozni a
szOvetség alaptevékenységét. Ez azért okoz problémat, mivel igy a
szolgaltatasok, programok nem érik el a kivant eredményt, hatast és ez
kedvezétlenll hat vissza a szervezet megitélésére. A szervezet jelenleg
elérhetd programjaival, szolgaltatasaival kapcsolatban nagyon ellentmonddak
a vélemeények.

Arra a kérdésre, hogy ,Mi lenne, ha holnap megsziinne a szdovetség?”, tdbben
azt valaszoltdk az interjuk soran, hogy észre sem lehetne venni... Alsébb
szinteken is megkérddjelez6dik, hogy egyaltalan miért van sziukség ,kdzpontra”,
mivel az egyesduletek, helyben onalldéan is jol tudnak mikodni.

Tarsadalmi, hosszu tavu jovokép

Az interjuk alapjan megallapithatd, hogy a MTSZ jov6képe teljesen hianyzik, a
megkérdezettek kozul kevesen latjak azt a 30-50 év mulva bekovetkez6
tarsadalmi hatast, amiért ma dolgozik a szovetség, illetve tobben nem is
jésolnak mar ilyen hosszu tavu mikodést a szervezetnek. A tarsadalmi
jovbképnek azért néhany eleme létezik a vezetbék és a tagsag fejében,
azonban hianyzik a szintézise mindannak, amit a vezetés és a tagsag gondol
arrél, hogy mi az a tavlati cél, amelyet az MTSZ-nek be kellene toltenie, igy
természetesen leirva sincs.

Misszio

A tarsadalmi jovékép hianya és tisztazatlansaga miatt a szervezeti misszio
sem egységesen atgondolt. Jelenleg az alapszabalyban rdgzitve vannak
célok, célkitizések, azonban ezek nagyon szerteagazoak, és semmiképp nem
mondhaté el, hogy egyazon tarsadalmi jovéképnek az iranyaba mutatnak.

Ezen belil a széles korld és hatékony tajékoztatas, valamint az
erdekérvényesitd tevékenyseég is megjelenik, mint a szervezet lehetséges
alaptevékenysége. Ezek a bizonytalansagok ebben az életszakaszban, jol
kiforrott stratégia nélklli allapotban természetesnek mondhatok, azonban mint
mar utaltunk ra a hatékonyabb miikddés érdekében tisztazni kell a tarsadalmi
jovBkép eléréséhez valasztott MTSZ utat is. Ha ez megtorténik, egyértelmien
meg lehet fogalmazni stratégiai prioritasokat, amelyek ma még nem léteznek.
Ebb6l kovetkezb6en a Szovetség tevékenységének a célcsoportja is
bizonytalan, hisz a kisgyerekekt6l a nyugdijasokig mindenkinek szol, azonban
szolgaltatasai egyaltalan nem célcsoportra szabottak. Az interjuk soran
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el6kerult néhany olyan atfogd ceélkitizés, elképzelés, amely magaban hordoz
stratégiai célokat. Ezek els6sorban a fétitkar és az elndkség néhany tagja altal
megfogalmazottak, de meghatarozé mértékben a tagsag elképzelései is a
kovetkezd néhany évrél. llyenek:

= Megszerettetni az emberekkel az értelmes, egészséges kikapcsolddast
add szabadidé eltdltését, emberi baratsagokat, osszetartast, minden
lehetséges férumon, hogy minél tobben ismerjék meg, valasszak ezt az
idotoltést. Megszerettetni minden emberrel a természetjarast (az
iskolastdl a nyugdijasig — kulonb6zé formai adottak) és ravenni az
embereket, hogy az egészséges élethez mozgas kell, és ennek a
legérdekesebb és legszebb formaja a turazas.

= Szép kornyezetben — egészségesen — |6 tarsasagban — hasznosan.

= A magyar természetjaras vezetd6 = tarsadalmi szervezete
Magyarorszagon, az egeész tarsadalom szamara a rekreacio, az
egeszsegmegobrzeés, a testi-lelki megujulas terén.

» Szervezett természetjarok maguknak és barataiknak, sajat és masok
kedvéeért szervezzuk a szabadidénket.

» Minden magyar allampolgar megszdlitasa, ravenni, ranevelni a
természet szeretetére, védelmére. Varosban, kisebb helyen. Fontos,
hogy személyes példamutatassal jarjunk eldl.

» Orszagos érdekképviselet sajat szervezetei, valamint a természetjard
tarsadalom érdekeiben (teruleti szinten ugyanez) olyan szakmailag
kitind szakemberek és vezetdk kiképzése (akik a profi szinthez is kozel
allnak) és ezeknek az Orszagostdl az alsd szintig 6sszehangolt
programok kialakitasaba valé bevonasa.

Szervezeti alapértékek

A szervezeti alapértékek a majdani stratégiai tervezés leginkabb atgondolt és
ertelmezett eleme kell, hogy legyen. Az alapértékek biztositjak a szervezeti
mikoédéshez szlkséges alapelvek, policy-k (iranyelvek, politikak) alapjat.
Ugyancsak az alapszabalyban olvashatjuk a Szovetség altal vallott és vallalt
értékeket, amelyekbdl az interjuk soran egy sem kodszont vissza. Ez leginkabb
azt jelenti, hogy ezek az alapértékek inkabb deklaralt, semmint kozosen vallott
és gyakorolt alapértékek, amiknek tisztazasa elengedhetetlen a folyamat
soran. Feltétlenul tisztazni kell majd azt, hogy az egyes alapértékeket, ki
hogyan definialja, értelmezi.

Az alapszabalyban a kovetkezd vallalt és vallott értékek jelentek meg (a
teljesség igénye nélkul):

= Humanista erkolcs, természet iranti szeretet;

= Az ember, a természet, a kornyezet és a technika harmonikus

egysegének megdbrzése és fenntartasa;

= KozOsségi élet igénye;

» Fenntarthato fejlédés elve;

=  Szul6fold szeretete;

= Egészséges életmdd.
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Ha megnézzuk, hogy pontosan miként definialhatok az alapértékek, akkor
kiderul, hogy ezek sokkal inkabb lehetnének a tarsadalmi jovokép elemei, mint
szervezeti alapértékek, hiszen az egészséges életmodra vagyo egyének, vagy
a természet, a kdrnyezet és a technika harmonikus egységének megdrzése
lehetnek egy idealis, 30-50 év mulva elérend6 tarsadalmi kép részei.

A szervezeti alapértékek a szervezet mikodéséhez sziikséges olyan erkolcsi,
etikai, moralis szabalyok, amik mentén a szervezetnek Ilehet/szabad
gondolkodni. Olyan tartopillérek és iranyelvek, amelyek a tarsadalmi jovokép
és a misszié mellett meghatarozzak a szervezet és a benne él6k viszonyulasat
a bel- és kiilvilAghoz (szakmaisag és menedzsment).

Az alapértékek ujradefinialasa 6hatatlanul a szervezeti kultura kisebb-nagyobb
valtozasaval fog jarni. Nem tartom szikségszeriinek, hogy a régi értékek
elvesszenek, bar a szervezetben dolgozok ezt gyakran igy élik meg. Ez a
stratégiai tervezési folyamatnak egy nagy kihivasa lesz.

Programok, szolgaltatasok

A szOvetség, mint kozpont egyesek szerint kevés programmal, szolgaltatassal,
masok szerint meg gazdag programkinalattal szolgal. Ezeket az orszag
kulonbozé pontjain mikodd tagszervezetek és tagszervezetek tagszervezetei
sok helyismerettel, j6 szakmai szinvonalon és rendszeresen bonyolitjak.

Nagy kihivas a szovetség szamara olyan szolgaltatasi portfoliét meghatarozni,
kidolgozni, amely elég modern a mai kor elvarasaihoz, nincs érdekutkozésben
a régiok, megyék altal nyujtottakkal, hanem sokkal inkabb koordinalja és
szolgalja ezek megvalosulasat.

Mindebben jelentés szerepe van a szervezet kialakulatlan céljainak, meglév6
céljai ellentmondasossaganak, tisztazatlan alaptevékenységének. Emellett
jelentésen befolyasolja a programok megitélését a szervezet teljes
megitélése. A tagok részér6l szinte az egyetlen visszajelzési forma a
programokon valé megjelenés, vagy meg nem jelenés. Szamos esetben a
szervezet bizalmi tékéjének csdokkenését mutatja a szOvetségi programokon
valé megjelenések alacsony szama. Ezekkel, az alapproblémakkal nagyon
nehéz, szinte lehetetlen j6 minbéségl, valdés igényeken alapulé programokat
kialakitani.

Szamos otlet felmerult, amellyel tovabb lehetne Iépni a programok és
szolgaltatasok szintjén, azonban ezek végleges kialakitasa el6tt a szervezeti
stratégiat kell pontosan lefektetni. Ellenkez6 esetben tovabbra is esetleges,
nehezen tervezhetd és nem igazan igény- és szukségletkozpontu programok
jonnek létre. Hiaba készitene a fétitkarsag igényfelméréseket, kutatasokat a
tagsag korében, hiszen a tagsag nagyobb része nem rendelkezik olyan
tudassal, informacidkkal, motivaciokkal, hogy mire volna sziksége programok,
szolgaltatasok tekintetében. El6szor a szervezet szakmai tekintélyeinek,
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tapasztalt szakembereinek kellene bemutatni a fejlesztés, fejlédés
alternativait, lehetséges programotleteit. Ezt kovetéen lehet csak a tagsagot,
mint megrendelét megszélitani. A cél feltétlendl ez kell, hogy legyen, de elébb
,vasarloi, megrendeldi” szemlélettel kellene felruhazni a tagokat.

Azzal a problémaval is szembesulnunk kell, hogy tisztazatlan a szervezet
muadkodésének célja, nem korvonalazott, hogy a kulonb6z6 tagsagi csoportok
hogyan kapcsolédnak egymashoz, illetve a szolgaltatasi palettan mit kinal
nekik a szervezet.

Néhany konkrét elképzelés a programkinalat bévitésére:

= terlleti kedvezmények kiterjesztése orszagos szintre és a kulonbozé
kedvezmények bovitése, a belsé kedvezmény-rendszer erdsitése;

= ¢éleszt6é szerep a tagszervezetek egylttmikodésének folyamatos
generalasaban;

» informaciés csatornak fejlesztése a hatékonyabb belsé kommunikacié
érdekében;

= turavezetd képzés reformja és ezzel egylutt a turavezeték tovabbképzési
rendszerének kidolgozasa;

» turavezetdk orszagos listajanak Osszeadllitasa és kozzététele, hogy
rendelkezzen a SzoOvetség egy kiajanlhatd turavezeték listajaval, amelyrél
barmikor ,rendelhet6k” turavezetbk az orszag barmely pontjardl;

= turavezetd képzés bevezetése a felsboktatasban;

= specialis rendezvények  szervezése  fogyatékkal eléknek, vagy
problémasoknak;

= bolthalozat Iétrehozasa; turisztikai portal Iétrehozasa

= utazasiiroda létrehozasa (pl. vandortabor, kilfoldi cserekapcsolatok)

= konyv, térképkiadas
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A MENEDZSMENT TERULETEK

A szervezet jelenlegi helyzetében nem beszélhetlink professzionalisan
kialakult menedzsmentr6l. Az egyes menedzsment terlletek mas-mas
hangsullyal és fejlettséggel jelennek meg a szervezet mikodtetesében.
Osszességében elmondhatd, hogy a tudatos, tervezett, szervezeti
menedzsment még nem alakult ki. Az egyes teruleteket vizsgalva a kovetkez6
megallapitasokat tehetjiuk.

Pénziigyi vezetés, forrasteremtés

A szervezetben van elklUlonitett felelésségkdr a pénzugyi vezetésre. Az
elndkségben nincs 6nallé pénzugyi iranyitasi kompetenciaval és felel6ésséggel
rendelkez6 tag, aki kontrollalna az apparatus napi szintd pénzigyi vezetési
tevékenységét. Az ellenérzd bizottsag jelenlegi mikodéseével, jogositvanyaival
és felhatalmazasaval nem képes a pénzilgyi kontroll elvarasainak megfelelni.

Eves beszamolok késziilnek, azonban tovabbra is nagy hianyossag a hosszu
tavu pénzugyi tervezés és beszamolas. Az éves koltségvetés tervezésekor, a
palyazatokbdl szarmazé kiszamithatatlan forrasok miatt, a bevételi oldal csak
megbecsulhetd, ez bizonytalanna teszi a tervezést.

Fontos megemliteni, hogy az utdbbi idészakban derult fény arra, hogy a
szervezet likviditasi problémakkal kizd, ami egy projektalapon mikodo
szervezet esetében nem egyedi. A palyazatok utjan elnyerhetd tamogatasok
rendszerint utéfinanszirozottak, igy a szervezet sajat tartalékainak
felhasznalasara kényszertul. A Strukturalis Alapokbdl érkez6 Unids
tamogatasok nem kihasznalhatok a Szdvetség szamara, nemcsak
Ujszerlséguk miatt, hanem mert a szerz6déskotés nehézkes, rendszerint
késik, és ami a legfontosabb — az MTSZ pillanatnyilag nem rendelkezik olyan
tartalékalappal, amely ezek athidalasat finanszirozni tudna.

Hianyoznak a szervezetbdl a kulonbozd forrasteremtési technikak. Kérdéses
ugyanakkor, hogy a szervezet jelenlegi Osszetételében, jelenlegi céljaival
egyaltalan alkalmas-e arra, hogy mas bevételtermeld tevékenységet sikeresen
megvaldsitson. Ugy gondolom, hogy a nagyszamu nyilvantartott tagsag
ellenére is elég kicsi az esélye példaul az 1 % gyljtésének. Realisan az Uzleti
tamogatasok megszerzésére, novekvd szolgaltatasi bevételre és esetleg, a
kés6bbiek soran, vallalkozasi bevételre lehetne alapozni a szervezet
mikodtetését. Mindennek azonban alapfeltétele egy atlathatobb, tervezettebb,
nyilvanos, elszamoltathatd pénzugyi vezetés.

A koltségvetési sarokszamokbdl is megallapithatd, hogy a szervezet erésen
forrasvezérelt, els6dlegesen allami forrasokra tamaszkodik, ezekért szall
versenybe. Jelentés még emellett a tagdijakbdl befolyd hanyad is, azonban
fontos, ugy tekinteni ezekre a sarokszamokra, hogy a ,cimkézetlen”, nem
projektalapu pénzek szazaléka magas, ez megkoti a szOvetség kezét a
pénzeszkozokkel vald jobb gazdalkodasban.

12
* = A CIVIL TARSADALOM FEJLODESEERT ALAPITVANY



Mivel azonban a palyazati forrasok végesek, illetve érzékelhetbéen egyre
nehezebb a hozzajutas, ezért fontos lenne egy atfogd forrasteremtési
koncepcié kidolgozasa, amely egyik célja a palyazati pénzek kivaltasa,
helyettesitése uj forraslehetéségekkel. Egyaltaldan nem garancia, hogy a
palyazatok tovabbi erfsitése biztositani tudja a szervezet hosszu tavu
mikodéseét.

Szinte teljesen hianyzik az Uzleti és egyéni adomanyozdék kore, valamint a
sajat bevételek termelése, ami szintén kiaknazhaté lehetne. Ezek a
forrasteremtési labak hosszu tdvon nem nélkiulézhetdk, ugyanis csak egyuttes
meglétuk biztosithatja a szervezet likviditasat, hosszu tavu kotelezettségeinek
valé megfelelést, valamint a megtakaritasra, tartalékképzésre alkalmas
profittermeld képességet. A pénzugyi stabilitas megteremtése természetesen
nem révidtavon megvaldsithatd terv. Ezért is fontos a stratégiai tervezés és
azon belul a pénzugyi stratégiai célok kijeldlése, hogy a szervezet
elkezdhesse megtenni hosszu tavu anyagi stabilitasanak kezdé 1épéseit.

Tovabbi fontos bevétel lehet a szervezet sajat, vagy késébb akar vallalkozasi
bevétele. Az akkreditalt képzési, tovabbképzési programok erre valos esélyt,
lehetéséget kinalnak. Ennek feltétele, hogy alapos piaci ismeretekkel
rendelkezzen az MTSZ arrdl, hogy az altala kidolgozott know-how milyen
ertéket képvisel, és kik jelenthetik a fizetbképes keresletet erre a tudasra.
Tovabbi profiltisztulas ujabb piacképes termékek kidolgozasat is 6sztondzheti,
ehhez azonban ismét a stratégiai tervezés elvégzése az eléfeltétel.

Szervezeti kommunikacié (PR)

A kommunikacion belll els6sorban a belsé kapcsolattartdas mennyiségi és
mindségi elemei kaptak sok kritikat.

A belsé kommunikaciorél tobb szinten beszeélnunk kell.

Az apparatus szintjén, a kommunikacié kérdéskorén belil a belsé
kapcsolattartas kapott kritikat. A belsé informaciéaramlasnak nincs kialakult
rendszere, és felelése. A meglévé kommunikaciés eszkozok — heti
értekezletek — nem elég hatékonyak, talan az is elmondhatd, hogy
sematikussa, funkciotlanna valtak, sét hosszu ideje elmaradoznak. Jelenleg a
legbiztosabb informacidészerzés a személyes kapcsolatok kihasznalasa, ez
azonban egydutt jar az informacio torzulasaval. Ez gyakran azzal is jar, hogy az
informacidk nem szemtdl szembe, hanem egymas hata mogott aramlanak,
ennek kdvetkeztében pedig konfliktusok alakulhatnak ki. Erezheté hangulat az
apparatus szintjén egyfajta bizalmatlansag, 6szintétlenség.

A bels6 kommunikaciés rendszer legnagyobb kritikdja, (a tagsag
viszonylataban) hogy a tagok keveset tudnak egymasrol. Annak ellenére, hogy
tobbszor is felmerult, hogy hianyoznak a személyes talalkozasok a tagok
kozott, amelyek igazabdl hatékonyak, eredményesek lehetnének, mégis ugy
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tinik, hogy a meglévd kapcsolatteremtési alkalmakat sem hasznaljak ki teljes
mértékben a tagok.

A szervezet kiilsé kapcsolataiban (ezt elsésorban a Szdvetség és vezetése,
valamint a tagsag viszonylataban emlitem) a bonyolult szervezeti felépités miatt
elvész sok informacié. Az is el6fordul, hogy a természetjarok nem az MTSZ
rendszerébdl szereznek informaciokat, hanem egyeb helyekrdl.

Neheziti a helyzetet, hogy a tisztazatlan szervezeti célok és a
hozzakapcsolddd szervezeti tevékenységek miatt, a kulsé kapcsolatok
kialakitasaban tObbszor is megjelentek a versenyhelyzet hatranyos
kovetkezményei. Nincs egységes mérce arra vonatkozdan, hogy egy-egy
tag/tagszervezet meddig kezelheti sajat kapcsolatként azokat az Ugyfeleket,
partnereket, akikkel MTSZ-tagként keriil kapcsolatba. igy csak az egyes tagok
aranyérzékére, onmérsekletére van bizva, hogy mikor, kinek a hasznara
muadkodnek egyutt, kérnek tamogatast, vagy éppen nyujtanak segitséget kulsd
kapcsolataiknak. Ez szamos etikai dilemmat vet fel a szervezetben.

Elmondhaté ugyanakkor az is, hogy a széles nyilvanossagot nem éri el a
szervezet. A féorumokon, rendezvényeken, médiaban valé6 megjelenés egyre
gyakoribb, azonban még mindig hianyzik a tudatossag, tervezettség.

A szervezet ndvekedéséhez elengedhetetlenil fontos lenne az egyes tagok
altal birtokolt kapcsolati téke mobilizalasa. Azonban ennek konkrét és tiszta
szabalyok kozott kell végbemennie, ezek hianya ugyanis egyesek szamara
rendkivuli hasznot, mig masoknak ugyanekkora veszteséget okozhatna.
Lennének, akik csak profitdlnak a masok altal felajanlott kapcsolatokbdl, mig
néhanyan elveszthetnék meglévé versenyelbnyuket, piaci pozicidjukat.

Rendelkezésre allnak irott anyagok, publikalt anyagok, sorozatok, az interjuk soran a
Természetbarat Hiradd kapott kritikat. Egyrészt azt, hogy mint irott informacios
csatorna nem jut el mindenkihez, kevés példanyszamban jelenik meg. A tagsag
sérelmezi ennek rendszertelen megjelenését is, valamint azt, hogy az utébbi idében
csak cimszeriien ad informacidkat.

Dicséretes, hogy egyes megyéknek szinvonalas kiadvanyai vannak, mar-mar
a versengeés szintjén is, mindazonaltal hianyoltunk tobb olyan megjelenésbeli
kulsé jegyet, amelyekrdl egyértelmUen felismerhetd lenne, hogy ugyanannak a
Szovetségnek a tagjai.

Ha a szervezeti kommunikaciorol beszélunk, emlitést kell tennlnk e szervezeti
kulturardl is. Megismeréséhez nem elegenddé annyi id6, amennyit az
atvilagitas soran az MTSZ-el toltottink. Visszatérd, szembetliind szervezeti
jegyként fontosnak tartjuk kiemelni az interjuk soran megemlitettek kozul a
hitelesség és Oszinteség hianyat. A vélemények nem kerulnek eld, vagy
nem nyilt és nyilvanos férumokon, igy Utkdztetni is igen nehéz 6ket. A
szervezeti kultura masik meghatarozé eleme, a funkcidhalmozas. Példaul,
igen nehéz ugy megvalaszolni szovetséggel és annak munkajaval kapcsolatos
kérdéseket ugy, hogy az egyén nincs tisztaban azzal, hogy éppen melyik
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funkciojaban Ul ott, abban a pillanatban: teruleti vezetd, regionalis vezetd, az
elndkség tagja, vagy éppen egy helyi egyesulet vezetdje.

Amennyiben sor kerul a fejlesztd munkara, abban hangsulyos szerepet kell
kapnia a szervezeti kultura elemzésének, attekintésének. Elengedhetetlen
lépés az is, hogy legalabb az elnOkség és apparatus vonatkozasaban
Osszeférhetetlenségi alapelvek szllessenek, és e két grémium tagjai
nyilatkozzanak err6l. (Az elnbkség diszfunkcionalis mikodésére a
késbbbiekben visszatérink.)

A kiils6 kommunikacio

Szikségesnek gondolom az éves jelentések készitését és megjelentetését is.
Ezek egyrészt évente tajékoztatnak a nyilvanossagot a szervezet altal végzett
munkarodl, elért eredményekrél, masrészt biztosithatna a szervezet
atlathatésagat, nyilvanossagat. Jelenleg a honlap tekinthetd6 az elsédleges,
nem kizarélag szakmai jellegl informaciot tovabbitd eszkdznek. Lenduletes,
fiatalos és a kor kihivasainak megfelel6. Az mar csak alom, hogy egy olyan - a
honlaphoz hasonld, fiatalos, dinamikus - szervezetet kellene felépiteni, amilyet
az sugall. A honlap funkcidjarél azonban fontos tudni, hogy csak egyiranyu
kommunikaciot tesz lehetéve, féleg abban az esetben, ha a fent Iévé forumok
,némak” maradnak.

A tovabbi PR munka személyeken keresztll zajlik, helyi ujsagban, informalis
csatornakon keresztul, de nem tudatos, atgondolt, tervezett médon.

Emberi eré6forras-fejlesztés (HR)

Az emberi er6forras-fejlesztés egyik kulcskérdése, hogy miként hatarozza meg
a szervezet sajat magat, hol huzza meg a szervezet hatarat, kiket tekint a
szervezet tagjainak és kiket kulsé partnereknek. Ez jelentésen befolyasolja a
HR tovabbi feladatait.

Jelenleg a szovetség a budapesti irodaban dolgozokat, az elndkség és a
feligyel6 szerv tagjait jelenti.

A jelenlegi apparatus felel6sségi- és feladatkorét érdemes lenne atgondolni,
megvizsgalni. Ehhez el6szor fontos lenne atgondolni, Uujragondolni a
szervezeti strukturat, szamba venni a hianyzé poziciokat, a pozicidkat pedig
feltdlteni szakmai feladatokkal. Ehhez kell majd hozzamérni a jelenlegi
munkatarsak tudasat és képességeit, majd donteni arrdl, hogy a jelenlegi stab
alkalmas-e az uj feladatok ellatasara, szukség van-e cserékre, Uj munkatarsak
felvételére.

Nem kialakult a szovetségben az értékelés rendszere, és ezzel egyutt
hianyoznak a jutalmazasi és szankcionalasi rendszerek is. Ez elmondhat6 a
fétitkar, mint az apparatus munkaltatéja, de az elndkség, mint a fétitkar
munkaltatdja vonatkozasaban is.
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Marketing

Jol érzékelhetd a szervezetben a marketingmunka hianya. Ez a stratégiai
tervezés kovetkeztében valtozni fog és ez egyutt jar azzal, hogy stratégiai
szinten és a mindennapi munkavégzés szintjén is szamos marketing-
megfontolast és konkrét feladatot kell beépiteni a mikodésbe. A
legjelentbsebb kihivasnak nem is az egyes tevékenységek elvégzéseét latom,
hanem a piaci, marketingszemlélet meghonositasat a szervezetben. A
legélesebben ezen a teruleten fog jelentkezni a korabbi ,non-profitos”
mikddés és a professzionalis mikodés Osszeltkdzése. Erre fontos kildn is
figyelmet forditani a fejlesztés soran, hogy a fokozatossag és a kitartas
eérvényesuljon a menedzsmentfunkcid kialakulasaban.

Irodamenedzsment, adminisztracio

Ez az a menedzsment terulet, ami a legtobb dicséretet kapta, azt is
mondhatnank, hogy teljesen hatékonyan és naprakészen mukodik.
Példaértéki az a felhalmozott irasos anyag, ami az évek soran felgydlt.
Jelentésen javult a dontés-el6készités rendszere, az elndkség tagjai
hatarid6re jutnak az ulések anyagaihoz, ezek el6készitése preciz és kell
szakmaisaggal elkészitett.

Az egész szervezet szempontjabdl nagyon fontos fejlesztésnek tartom az
adatbazis-épitést a tagsagrol, képzések résztveviirbl, események
résztvevdirdl, ami nélkul a mindségbiztositasi, mindségfejlesztési torekveések
elképzelhetetlenek. A hatalmas szamu tagsag csak ugy lenne hatékonyan
elérhetd, ha olyan profi, kilénb6zé szempontok szerinti levalogatast lehetévé
tevdé adatbazisok allnak rendelkezésre, amelyek segitségével kor, érdeklédés
és egyéb szempontok szerint tudja az MTSZ ,megszélitani” a tagsagot.

Az infrastrukturdlis hattér (sajat tulajdonu iroda, személyes munkaterek)
lehetbvé teszi a magas szinvonalon végezhet6é munkat. Ehhez a
szamitdgépes haldzat stabilitasa is hozzajarul, ami javit a munkafeltételeken.
Az infrastrukturalis hattér fejlettségén jol érzékelhetd a szervezet korabbi stabil
pénzugyi helyzete, természetesen ezen a terlleten fejlesztésekre mindig
szUkség van, azonban semmiképpen nem tartom problémas teriletnek.
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Vezet6 testilet, eindkség

Az MTSZ jelenleg egy meghaladott, kinétt szervezeti keretben muikodik.
Problémainak jo része orvosolhatd lenne az elndkség és a menedzsment
feladatainak, felel6sségének, jogkdrének tisztazasaval.

Az elndkseég létszama, szerepe, dontési szokasai jelenleg neuralgikus pontnak
szamitanak az MTSZ hétkdéznapjaiban. Batran kijelenthetd, hogy a 23 f6s
(honlapon nyilvanossagra hozott adatok szerint) elndkség létszama messze
meghaladja azt a hatart, ami mellett még hatékonyan, atlathatéan és
felel6sséggel lehet dontéseket hozni. A Iétszam ahhoz képest is magas, hogy
az elnokségi tagok nem segitenek be a szakmai munkaba, nincsenek részukre
konkrét felel6sségek delegalva, nem mikodnek az elndkségen belll
munkacsoportok, amelyek bizonyos feladatok atvallalasaval segithetnék,
elémozdithatnak az MTSZ munkajat.

Problémakeént jelentkezik az is, hogy mivel nincs stratégia, kulonalld
programokrol és akciokrél gondolkodik és dont az elndkség. Ezek helyett
szUkség lenne egy vilagos célrendszer iranyaba mutatd, egymasra épulé és
egymast erésité dontéssorozatra. Ezzel egyutt hianyzik az elndkségnek az a
nagyon fontos szerepe, hogy stratégiai iranyokat szabjon a szOvetség
szamara, ezeket ellenfrizze és betartassa.

Hianyoznak az érdekkonfliktusok tisztdzasara vonatkozo nyilatkozatok,
amelyek elengedhetetlenll sziukségesek lennének az atlathaté mikodéshez.
A funkciéhalmozas az elndkség tagjainak tdbbségére érvényes, ez jelentésen
megneheziti a dontést, a dontésekkel vald személyi szintl egyetértést, ezek
hiteles kozvetitését az alsdbb szintek felé, valamint ezek betartatasat.
Amennyiben ilyen nyilatkozatok lennének gyakorlatban, nem fordulhatna el6,
hogy példaul az apparatus alkalmazottja (mint dontés-végrehajtd) vezetbje egy
dontés elbkészitd bizottsagnak, mikdozben az elnOkség tagjaként
tulajdonképpen kozvetve sajat maga, és egyben fénOke, azaz a fétitkar
fénoke. A fenti, jogi—etikai elvarasok tisztazasa mellett fontos valtozasokra van
szlkség az elndkség mikodésének hatékonysagat noveld ,jo gyakorlat’
kialakitasahoz. llyenek példaul a részvételre, a rotaciora, bizottsagok
létrehozasara, megszuntetésére vonatkozo iranyelvek kialakitasa, az elndkség
munkajanak értékelésére, valamint fejlesztésére vonatkozo tervek
magalkotasa, stb.
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Megallapitasok, javaslatok

Az elemzés alapjan azt mondhatjuk, hogy a szervezetnek szuksége van a
stratégiai tervezésre, kuldonosen a szervezeti hosszu, kdzép- és rovidtavu
célok megfogalmazasa miatt. Mindezek segithetik tisztazni az MTSZ szerepét,
alapfeladatat, amely révén képes lesz hatékonyan elérni kitlizott céljait. A
konkrét, kézzel foghaté eredmény mellett az apparatuson bellli kohézi
erOsitését és az egyes emberek szervezet iranti elkotelez6dését is
szolgalhatja a kozosen végiggondolt, megtervezett szervezeti stratégia.
Varhatdé azonban az is, hogy lesznek olyan munkatarsak, tagok, akik a
pontosabb iranyok lattan rajonnek, hogy ezt mashogy képzelték és
eltavolodnak a szervezett6l. Ebben az id6szakban, amikor érzékelhetf a
szervezet és a szervezeti kultura valtozasa, amelyet a professzionalizalodas
okoz, fontos a k6zdsséghez tartozas érzésének ujbdli megalapozasa. Ennek
egyik eszkoze lehet a stratégiai tervezeési folyamat.

A stratégiai tervezés olyan folyamat, amelybe a szervezethez tartozokat a
lehetd legszélesebb korben érdemes és ajanlott bevonni. Folyamatrdl lévén
sz0 nem csak az eredménye fontos, hanem a tervezés soran elvégzett kdzos
gondolkodas, konszenzuskeresés és dontéshozatal is. A folyamat tobb
lépésbdl all. Elészor abban kell megallapodasra jutnia a szervezetnek,
elndkségnek, vezetdbknek, apparatusnak, hogy kik azok az emberek, akik
tagjai lehetnek a stratégiat tervezd csapatnak, munkacsoportoknak.

A stratégiai tervezés Iépései a kovetkezok:

» Tarsadalmi jovOkeép tisztazasa

» Misszidalkotas

Szervezeti alapértékek definialasa
Kornyezetelemzés (SWOT)

Stratégiai kérdések feltevése és valaszok megadasa
Stratégiai prioritdsok kidolgozasa 2-3 évre

» Részstratégiai célok megfogalmazasa

= 2-3 évre sz0l6 szervezeti jovékép megalkotasa

» Arészstratégiak lebontasa, cselekveési tervek elkészitése
= Utemterv

= Stratégiai terv dokumentalasa

A folyamat elvégzéséeért a fétitkar lehet felelés. Ez els6sorban koordinacios
feladatokat jelent, hiszen a megoldas az egy stratégiai csapat (team) altal
kozosen végigmunkalt idészak eredménye lesz. Vannak olyan l|épések,
amelyeknél az elnOkség jelenléte elengedhetetlen: ilyen a tarsadalmi jovokép
€s a misszié megalkotasa, valamint a stratégiai kérdések eldontése. Emellett
legalabb elndkségi dontéssel szukséges jovahagyni a 2-3 évre szo0l6 stratégiai
prioritasokat és a stratégiai terv végsé dokumentumat. A koztes lépések
megyvitatasat a menedzsment és a stab is megteheti, bar célszerli, hogy
azokban is vegyen részt az elnOkség.
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Kulondsen fontos annak tisztazasa, ki dont a stratégiai terv elfogadasarol.
Altalanossagban elmondhaté, hogy a legjobb alapelv a konszenzusra vald
torekvés, amennyiben nincs konszenzus, akkor az elnokség, vagy az elndkség
és a fétitkar dont.

Ve

elkezd6dik ennek sikeres megvalositasa, gyakorlatba Ultetése, a szervezet
képessé valik a mai kor kihivasainak konnyen megfelelé szovetséggé lenni,
megujult, ,medfiatalodott” és tenni akard, tagsaggal. Ezzel egyltt, Uj
dinamizmussal és lendulettel tud majd dolgozni azért, hogy Magyarorszagon a
természetjaras  sokak  kedvenc  id6toltése  legyen,  fejlédjék  a
kornyezettudatossag és megteremtédhessen az ember és a természet kozotti
harménia, valamint azért, hogy a természetjarok, és szervezeteik hatékony
erdekképviseleti szerve legyen, amely egyenlé partnerként tud targyalni a
kormanyzattal, Uzleti szektorral €s mas civil szervezetekkel egyarant.
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